GERBRICH®

Pokyny pro uzivani a udrzbu vyrobku

Podminkou dlouholetého uzivani je pfiméfené a Setrné zachazeni a vhodna udrzba nasich vyrobkd.

1. Vihkost

1.1. Vihkost pfedstavuje zasadni rizikovy faktor pro veSkeré dfevéné vyrobky, zejména pro dvefe a
zarubné. Jiz pfi montazi je nezbytné zajistit, aby montovany prostor splfioval doporucené
mikroklimatické podminky, tedy relativni vihkost vzduchu 40-60 % a teplota 10-30 °C.

1.2. Hodnoty mimo toto rozmezi mohou negativné ovlivnit rozmérovou stalost vyrobku. Pfi nadmérné
vlhkosti hrozi deformace, prohybani €i rozlepovani konstrukénich vrstev. PFi pfili§ nizké vlhkosti
dochazi k nadmérnému vysuseni materialu, coz mize zplsobit praskliny ¢i zmény tvaru. Z tohoto
ddvodu je nutné provadét montaz vyhradné v dostatecné vyschlych interiérech, které nejsou zatizeny
zbytkovou vlhkosti z nedavnych stavebnich uprav (omitky, potéry apod.).

1.3. Pokud se po instalaci objevi roseni oken, jedna se o jasny signal zvySené vihkosti v objektu. Naprava
obvykle spociva ve zlepSeni vétraciho rezimu. Samotné intenzivni vytapéni neni dostacujici, teply
vzduch sice pojme vice vlhkosti, ale po ochlazeni ji opét uvolni ve formé& kondenzatu (vlhka omitka,
orosené okenni tabule, vznik plisni).

1.4. Doporuceny postup je pravidelné kratce a intenzivné vétrat, po vyvétrani opét obnovit vytapéni na
provozni teplotu, zvlastni pozornost vénovat prostoram se zvySenou produkci vlhkosti, zejména
koupelnam a toaletam, kde je nutné zajisténi dostate¢ného odvétrani.

1.5. DodrzZeni téchto podminek vyrazné prodluzuje Zivotnost dvefi a zarubni a zajidtuje jejich dlouhodobou
tvarovou stabilitu.

2. Teplota

2.1. Dvefe spolec¢nosti GERBRICH s.r.0. nesmi byt instalovany do prostor, kde provozni teplota klesa pod
10 °C. Zaroven je nutné zajistit, aby teplotni rozdil mezi mistnostmi oddélenymi dvefnim kfidlem
nepresahoval 10 °C.

2.2. V podminkach s vysSi teplotni disproporci dochazi k namahani materiald, coz mize vést k deformaci
dvefniho kfidla nebo zkrouceni zarubné. Tento jev je pfirozenym disledkem odliSnych fyzikalnich
vlastnosti pouzitych pfirodnich materiald, a to i pfi kvalitni povrchové upravé. V takovych pfipadech
nelze reklamaci uznat jako opravnénou.

3. Osetiovani
3.1. OsSetiovani dyhovanych dveri:
3.1.1.Povrchova uprava lakem zajiStuje ochranu pfirodni dyhy pfed prachem a béznym znecisténim.
Pro udrzbu pouZivejte pouze jemny suchy hadfik, nebo lehce navihéeny mékky hadfik.
Nepouzivejte abrazivni Cistici prasky, draténky a hrubé houby, chemické pfipravky obsahujici
agresivni rozpoustédla.
3.1.2.Tyto prostfedky by mohly povrch narusit, zpdsobit matovani lakované vrstvy nebo lokalni odérky.
3.2. Osetiovani prosklenych dvefi s ozdobnymi ramecky:
3.2.1.U dvefi s ozdobnymi listami a sklenénymi vyplnémi je nutna zvySena opatrnost. Sklenéné plochy
Cistéte béznymi prostfedky uréenymi na sklo. Dbejte na to, aby se k ozdobnym rameckim
nedostavalo nadmérné mnozstvi volné vody. Voda mize proniknout do spojl, zpUsobit
nabobtnani nebo lokalni ztmavnuti dyhy. Pro zvySeni lesku Ize pouZit prostfedky na oSetfeni
nabytku, avS§ak pouze v malém mnozstvi a bez pfimého kontaktu s lepenymi spoji ramecka.
3.3. Osetiovani dvefi vSech povrchovych tprav
3.3.1.Ve vSech mistnostech s keramickou dlazbou (chodby, koupelny, WC) musi byt spara mezi
dlazbou a zarubni trvale utésnéna silikonovym tmelem. Toto opatfeni zabraruje tomu, aby se
vlhkost dostala do spodni €asti zarubné&, pronikani vody do spodni hrany dvefi, naslednému
zvinéni konstrukce €i ztmavnuti povrchové vrstvy (typicky dyhy). Doporu€enym postupem cisténi
podlah je dlazbu stirat vyhradné dukladné vyzdimanym hadrem, nikdy nelijte vodu pfimo na
podlahu, u dvefi se zvySenou citlivosti na vihkost (dyhované, kazetové konstrukce) postupujte
obzvlast opatrné. Pfimy kontakt spodni hrany dvefi s vodou muze vést k nezvratné deformaci
kfidla, coZ neni povazovano za vadu vyrobku, ale za nasledky nevhodného uzivani.
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4. Bézna udrzba
4.1. Pro zajisténi spravné funkce je uzivatel povinen provadét pravidelnou udrzbu vSech pohyblivych
Casti. Doporucuje se mazani dvefnich zavésl, mazani stfelky zamku, oSetfeni dalSich funkénich
prvku (padaci liSty, samozavirae apod.) prostfedky ur€enymi k tomuto ucelu.
4.2. Frekvence udrzby zavisi na provozni zatézi dvefniho uzaveru.

5. Mechanické poskozeni
5.1. Dvefe a zarubné je nutné chranit pfed kontaktem s ostrymi pfedméty, které mohou poSkodit
povrchovou Upravu. Zabrante narazim do dvefi, tderam pfedméty, silnému zabouchnuti privanem,
pokusiim o nasilné otevieni zamé&eného kfidla.
5.2. Ve vSech uvedenych pfipadech hrozi vznik mechanickych defektl, pfipadné rozbiti sklenéné vyplné.

6. Zarucni podminky
6.1. V souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, poskytuje GERBRICH s.r.o. 24 mésicl
zaruky na skryté vady, 5 dni zaruky na vady zjevné (viz Reklamacni fad).
6.2. Zakaznik je povinen vyrobek ihned po pfevzeti dikladné zkontrolovat, aby pfipadnou zjevnou vadu
identifikoval jes$té pfed montazi. Po uplynuti Ihdty na zjevné vady nelze reklamaci uplatnit.
6.3. V pfipadé vyskytu skryté vady v priibéhu 24 mésicl je nutné reklamaci uplatnit u prodejce. Opravnéna
reklamace bude po dohodé s uzivatelem vyfeSena do 30 dn(.

7. Prodlouzena zaruka
7.1. Prodlouzena zaruka nad ramec 24 meésicu je sjednavana individualné mezi objednatelem a
zhotovitelem. Pro jeji platnost musi byt spinény tyto podminky:
7.1.1.Protipozarni vyrobky:

- povinna rocni servisni prohlidka,

- prohlidku provadi vyrobce nebo jim povéfena odborné proSkolena osoba,

- prohlidka se provadi na zakladé pisemné objednavky a je zpoplatnéna dle aktualniho
ceniku, o provedené prohlidce se vystavi pisemny protokol ureny i pro potfeby statnich
kontrol.

7.1.2.0statni vyrobky:

- Majitel je povinen zajistit za uplatu odbornou kontrolu a udrzbu minimainé 1x za dobu
platnosti prodlouzené zaruky, nejdfive po 24 mésicich a nejpozdéji do 30. mésice od
prevzeti dila.

7.2. Narok na prodlouzenou zaruku zanika, pokud:

- doslo k neodbornému servisu nebo neodborné udrzbé,

- byl vyrobek pouzit k jinému ucelu, nez pro ktery je urcen,

- byl provozovan v rozporu s pokyny pro uzivani,

- doslo k mechanickému poskozeni,

- byl podkozen Zivelnou udalosti,

- nebyly provedeny povinné servisni prohlidky ve stanovenych terminech.

8. Likvidace

8.1. Obaly a nespotfebované ¢&asti vyrobku se likviduji recyklaci, roztfidénim podle materialu v
organizacich, které jsou opravnény k vykupu surovin nebo likvidaci ¢i zpracovani odpadu.
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Ve Velkych Opatovicich dne 27. 11. 2025.

GERBRICH s.r.o.
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